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OBIETTIVI	FORMATIVI	E	RISULTATI	DI	APPRENDIMENTO	
	

L’obiettivo	 principale	 del	 corso	 consiste	 nel	 fornire	 agli	 studenti	 le	 nozioni	 per	 comprendere	 nel	 dettaglio	 gli	
strumenti	e	le	tecnologie	alla	base	dei	sistemi	informativi,	ed	in	particolare	quelli	orientati	al	turismo.	Dal	punto	di	
vista	 dell’apprendimento,	 per	 il	 superamento	 dell’esame,	 gli	 studenti	 dovranno	 dimostrare	 di	 aver	 acquisito	 le	
conoscenze	 circa	 il	 funzionamento	 delle	 reti	 e	 di	 Internet;	 cosa	 sono	 e	 come	 funzionano	 i	 database;	 come	 sono	
organizzati	e	come	funzionano	i	sistemi	 informativi	di	tipo	web	oriented,	con	particolare	riferimento	a	quelli	per	 il	
turismo.	
	

PREREQUISITI	
Conoscenze	di	base	di	informatica	

CONTENUTI	DEL	CORSO	
Introduzione	
Introduzione.	Sistemi	Informativi.	Reti	di	Computer.		
Sistemi	per	la	gestione	di	basi	di	dati	relazionali	
Tecnologie	Web	
Tecnologia	di	Internet.	HTML	e	CMS.	Accessibilità	e	Web		
Sistemi	Informativi	per	il	turismo	
IT	nel	turismo.	Turismo	digitale.	Piattaforme	Social	Media	nel	turismo.	
Tecnologie	Innovative	

METODI	DIDATTICI	
Il	corso	prevede	56	ore	di	didattica.	

MODALITÀ	DI	VERIFICA	DELL’APPRENDIMENTO	
La	 prova	 finale	 d’esame	 è	 caratterizzata	 da	 una	 prova	 scritta,	 basata	 sulla	 compilazione	 di	 un	 questionario	 con	
domande	a	risposta	multipla.	
	
La	prova	si	considera	superata	se	si	consegue	una	votazione	di	almeno	18/30mi.	Solo	in	tal	caso	si	potrà	verbalizzare	
il	voto.	

TESTI	DI	RIFERIMENTO	E	DI	APPROFONDIMENTO,	MATERIALE	DIDATTICO	ON-LINE	
Materiali	didattici	forniti	dal	docente	sul	sito	del	corso	
Testi	di	riferimento:		

• Tourism	Information	Technology	by	P	Benckendorff;	P	Sheldon;	D	Fesenmaier	-	September	2014	Paperback	
/	9781780641850	
	

METODI	E	MODALITÀ	DI	GESTIONE	DEI	RAPPORTI	CON	GLI	STUDENTI	



	

	

	
	

																																																													
1	Potrebbero	subire	variazioni:	consultare	la	pagina	web	del	docente	o	del	Dipartimento/Scuola	per	eventuali	aggiornamenti	

Orari	di	ricevimento	
Prof.	Giansalvatore	Mecca:	Giovedì		12:30	–	13:30	presso	II	Piano	DiMIE		https://gmecca.youcanbook.me/	
Dott.	Michele	Santomauro:	Lunedì	16:00–17:00	Lab.	ICAR	–	III	Piano	DiMIE		https://msantomauro.youcanbook.me/	

DATE	DI	ESAME	PREVISTE1	
o I Appello -  2 Febbraio 2017 
o II Appello -  16  Febbraio 2017 
o III Appello -  18 Maggio 2017 
o IV Appello -  4 Luglio 2017 
o V Appello -  14 Settembre 2017 
o VI Appello -  16 Novembre 2017 

	

SEMINARI	DI	ESPERTI	ESTERNI								SI	□				NO	X	


